
Restitution de la 
Grande Enquête



Méthodologie
Durée : du 20/09 au 22/11/2025 

Moyen de distribution : sur l’espace public marchés et 
places, à la rencontre des habitants en porte à porte, en ligne.

Nombre de volontaires mobilisés : 62

Nombre de réponses : 862

Les moyens de réponses : courrier, papier, en ligne



Les réponses, questions par questions 
1. SELON VOUS, CES CINQ DERNIÈRES ANNÉES, LAVAL EST UNE VILLE QUI A ÉVOLUÉ : 
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Pour 82% de 
répondants, 

Laval est une ville 
qui a évolué de 

manière positive. 

3,4%

4,5%



I. Rénovation et modernisation urbaine
Rénovation du centre-ville, amélioration du cadre de vie, nouveaux équipements, mobilité

 II. Qualité de vie et écologie
  Végétalisation, projets durables, ville agréable, équilibrée et familiale

Les réponses, questions par questions 
… POUR QUELLES RAISONS ? 

1
III. Culture, animation et convivialité
Événements culturels, développement de nouveaux lieux vivants et festifs

IV. Dynamisme de la ville et de l’équipe municipale
Maire perçu comme investi, présent et accessible, avec une équipe dynamique et un dialogue 
renforcé avec les habitants.  Laval a « retrouvé son dynamisme » et « son attractivité ».



Les réponses, questions par questions 
2. Quelle(s) réalisation(s) de l'équipe municipale retenez-vous en particulier ? 
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● 8 personnes sur 10 
retiennent la rénovation 

de la Place du 
11-Novembre 

● Pour presque la 
moitié des 

répondants ce 
mandat est également 

marqué par la 
rénovation des 

quartiers 



3. En un mandat, tout ne peut pas être fait. Si vous pouviez proposer un nouveau projet ou 
un nouvel équipement pour améliorer la vie à Laval, lequel serait-il ? 

Les réponses, questions par questions 
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Développer les 
mobilités 

Soutenir les 
commerces et 

dynamiser le centre 
ville

Agir pour 
l’installation de 
médecins et des 

solutions de 
proximité.

Veiller à la tranquillité dans 
l’espace public et la sécurité, 
avec davantage de présence 
humaine, de médiation et de 

prévention.

Valoriser les espaces naturels 
et en particulier la rivière la 

Mayenne 

Mieux entretenir nos 
équipements existants afin 
de répondre aux nouvelles 
attentes à la fois en termes 

d’usages et d’impact 
écologiqueRenforcer l’accompagnement  

des enfants pour leur réussite.

Poursuivre le dialogue citoyen  



Les réponses, questions par questions 

4. Quelles doivent être, à votre avis, les priorités du 
prochain mandat municipal ? 

3 priorités :  
● Cadre de vie : mobilités, 

aménagements, environnement
● Tranquillité publique, sécurité
● Santé et solidarités
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Les réponses, questions par questions 
5. Si vous aviez un message à faire passer à Florian Bercault, que lui diriez-vous ? 

Florian Bercault est perçu 
comme un maire jeune, 
dynamique, accessible, 
humain et travailleur.

Les Lavalloises et Lavallois 
reconnaissent une évolution 
positive de la ville (centre 
rénové, dynamisme, cadre de 
vie), tout en exprimant des 
attentes concrètes sur la 
sécurité, la propreté, les 
transports.

POSITIF / TRÈS POSITIF

76%
« Consolider l'agglomération et 
faire revenir les habitants sur 
Laval » 
« Félicitations pour la place du 
11/11 et continuez comme ça »
« Très bon maire », 
« Ville agréable à vivre »
« un maire impliqué dans la vie de 
sa ville et accessible »

MITIGÉ
18%

« Bon mandat, mais j’attends 
davantage sur la propreté urbaine »
« Continuer le travail sur la 
tranquillité »

NÉGATIF OU CRITIQUE
6%

« Trop de travaux », 
« Un réseau des TUL à améliorer » 
« Veiller à la tranquillité publique » 
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Nos priorités
Protéger les Lavalloises et Lavallois : pour 
garantir à chacune et chacun tranquillité et sécurité, préserver 
le pouvoir d’achat et l’accès aux soins, cultiver la citoyenneté.

Prendre soin de Laval : Les Lavalloises et Lavallois 
attendent une ville agréable, bien entretenue, qui s’adapte aux 
changements climatiques et facilite les déplacements.

Animer et promouvoir notre ville : lutter contre 
l'isolement, faire réussir la jeunesse et promouvoir l’engagement 
citoyen en impliquant les habitants, garantir un service public 
municipal de qualité.


